-

Ry &
S

VOLONTA

IIIIIIIIIIIIIIII

Pl

Bilancio
Sociale 2024

Organizzazione di
Volontariato Il Passo

Capriate San Gervasio (BG)



INDICE

Pagina
Lettera del Presidente
1 - Nota Metodologica 6
2 - Informazioni General 10

3 - Struttura, Governance ed Amministrazione 14
4 - Persone che operano perm O.d.V. Il Passo 22
5 - Obiettivi e attivita 31
6 - Situazione Economico Finanziaria 41
7 - Altre Informazioni 48

Organizzazione di Volontariato Il Passo 2



Organizzazione di Volontariato Il Passo

Lettera del Presidente

Alla vigilia dei primi vent’anni dell’Associazione fa bene guardare indietro e
ripercorrere la strada fatta, l'inizio della storia, le tappe del cammino, i risultati
ottenuti.

Ci sarebbe lo spazio anche per fare un analisi degli errori, che non sono stati pochi,
delle fatiche e delle omissioni, ma e piu ragionevole ricordare i valori sorgivi da cui
e iniziata questa avventura associativa, guardare i frutti buoni cresciuti sull’albero,
i validi risultati resi possibili non solo per la dedizione e le intuizioni di chi ha
condotto in questi anni la “baracca” ma spesso da un incoraggiamento venuto
dalle famiglie dei nostri assistiti, dalle istituzioni, da una certa “fortuna” che non
manca mai a chi si gioca in un’opera volontaria.

Dalla sua nascita Il Passo ha inteso mettersi accanto, solo se richiesto e “in punta
di piedi” a persone che sperimentano la fatica di una malattia che non guarisce,
della quale tuttavia se ne possono alleviare i sintomi fisici, la paura, la solitudine e
permettere alla persona malata di scoprire frammenti di senso allo tsunami da cui
e stata raggiunta.



E insieme a loro, i volontari dell’Associazione hanno intessuto relazioni umane con i familiari delle
persone malate, altrettanto provati dalla fatica di un distacco, dalla paura di non essere in grado di
assistere il loro caro, dalle domande di significato.

Da subito abbiamo compreso che non ci s’'improvvisa in un’opera delicata come questa e percio la
costante formazione delle persone e la supervisione psicologica sono elementi costitutivi della
preparazione di chi si cementa in questa azione di vicinanza.

| volontari dell’Associazione sono oggi impegnati soprattutto in una compagnia umana, in Hospice
a Capriate S. G. e nelle Cure Domiciliari del nostro territorio, assieme agli infermieri, ai medici
palliativisti e alle altre figure dell’équipe di cura.

Ma altrettanti si dedicano alla segreteria, alla raccolta fondi, all’organizzazione degli eventi, alla
fornitura degli ausili sanitari alle famiglie, attivita quest’ultima utilissima e in continua espansione.
Negli ultimi anni I’Associazione ha ricevuto consistenti donazioni da parte di alcuni benefattori che
hanno creduto nel valore del nostro impegno.

Ci troviamo certo ad una svolta importante a cui mi permetto di dare un duplice significato.
Innanzitutto quello di un forte incoraggiamento a sviluppare in modalita piu responsabile e matura
I’opera iniziata. Per questo motivo e in atto una valutazione articolata sull’impiego di questi fondi
con |'obiettivo di realizzare un progetto coerente con gli obiettivi statutari.
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In secondo luogo ritengo si ormai necessaria un’azione di ringiovanimento della compagine associativa.

Ad un recente incontro cui abbiamo partecipato un testimone di una grande associazione milanese (La
Rotonda di Baranzate) diceva che per tenere in vita e far durare un’esperienza di solidarieta sociale come la
nostra occorre “non farsene padroni” ed essere disposti a coinvolgere forze giovanili che siano in grado di
sviluppare, magari in forme diverse da quanto avevamo pensato, le attivita fin qui realizzate.

L’invito a ciascuno di noi e proprio questo: lavorare nel prossimo anno per favorire questo passaggio di
consegne a nuove persone, meglio se piu giovani, che siano in grado di sviluppare il percorso fin qui
realizzato, non ripetendo necessariamente le stesse forme ma generandone di nuove a partire dalle comuni
ispirazioni ideali.

Claudio Bulla

Organizzazione di Volontariato Il Passo



Per chinon lo SLA, la vita & quel viaggio

che inizia quel giorno che trovi il coraggio
di andare avanti a cercar di capire
com'e che la notte si deve reagire. (*)
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Periodo di riferimento
Anno 2024 (01/01- 31/12)

Premessa/Introduzione

Il presente Bilancio sociale, predisposto ai sensi dell’art. 14 del Decreto Legislativo 117/2017 e in conformita
alle Linee Guida di cui al Decreto del 4 luglio 2019, rappresenta lo strumento di rendicontazione della
responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte dalla
Organizzazione di Volontariato Il Passo. (d’ora in avanti Il Passo)

Con questo documento la nostra Associazione € al secondo anno di rendicontazione.

Il Bilancio sociale € la cartina tornasole dell’evoluzione della nostra associazione in questi ultimi anni, sia dal
punto di vista delle attivita sia dei progetti che Il Passo ha messo in atto per i propri soci, gli utenti e le famiglie
che si avvicinano al nostro mondo in cerca di una risposta e di un supporto.

Attraverso il Bilancio sociale, || Passo mostra la propria capacita di raccontarsi verso I'esterno e verso l'interno
e di mantenere gli impegni presi.

La presente edizione si articola in 7 sezioni principali.
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Il nostro metodo si basa sui principi enunciati di seguito:

- TRASPARENZA: il Bilancio sociale fornisce una descrizione
puntuale, chiara e comprensibile delle attivita istituzionali e di
raccolta fondi svolte nel corso dellanno;

« COMPARABILITA: le informazioni mirano a rappresentare lo

svolgimento delle attivita e, in particolare, della gestione delle

.- gm risorse finanziarie per consentire la verifica dei risultati e un

Caratteristiche agevole confronto sia temporale (cambiamenti nel tempo

Istituzionali dellassociazione), sia spaziale (la comparazione con altre
organizzazioni con caratteristiche simili);

* IDENTIFICAZIONE SUL PIANO ETICO: vengono definiti con
i L. i L chiarezza i valori, i principi e le finalita generali dellassociazione
Principi e criteri di in modo tale da consentire una valutazione della coerenza
rendicontazione delloperato;
« RESPONSABILITA: e basata sui principi di responsibility (dover
agire) e di accountability (rendere conto dellazione fatta e
rispondere per i risultati ottenuti);

« CONTINUITA: tutti i bilanci di esercizio dellassociazione sono
pubblicati sul sito istituzionale;
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Il nostro metodo si basa sui principi enunciati di seguito:

* RILEVANZA: sono riportate solo le informazioni rilevanti per la
comprensione della situazione e dellandamento dell’ente e
degli impatti economici, sociali e ambientali dell’attivita;

« COMPLETEZZA: il Bilancio sociale fornisce informazioni

. g complete ed esaustive per la comprensione e la valutazione dei
Caratterlstlche risultati economici e sociali da parte degli stakeholders;

Istituzionali - NEUTRALITA: il Bilancio contiene informazioni imparziali,
indipendenti da interessi di parte e riferiscono risultati,
situazioni, posizioni e aspetti sia positivi che negativi senza

Principi e criteri di distorsioni volte al compiacimento o soddisfacimento di interessi

rendicontazione dei terzi;

« CHIAREZZA: |le informazioni devono essere chiare e
comprensibili a tutti i lettori;

« VERIDICITA E VERIFICABILITA: i dati utilizzati devono avere il
riferimento alle fonti utilizzate.
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IDENTITA’

A) Dati anagrafici, storia dell’impresa e collegamenti con il territorio

L’Organizzazione di Volontariato Il Passo Codice fiscale 91035040160, ha sede sociale in Capriate
San Gervasio in Via Benaglia, 12, e un magazzino ausili, dal 1 febbraio 2025, in Via Morali, 17
sempre a Capriate San Gervasio — Iscrizione RUNTS (Registro Unico Nazionale Terzo Settore)
iscrizione on determinazione n. 1074 del 19/05/2022 — Repertorio 32178.

Si costituisce il 30 giugno 2006, in forma associativa, da un gruppo di persone desiderose di realizzare un
iniziativa finalizzata a migliorare I'assistenza domiciliare dei malati oncologici in fase avanzata.

L’Organizzazione di Volontariato Il Passo, € un ETS (Ente Terzo Settore) che opera per finalita civiche
solidaristiche e di utilita sociale, mettendo in campo attivita di interesse generale.

Dal 16 luglio 2024 con determinazione 1852 della Provincia di Bergamo, ha acquisito la personalita
giuridica.

Organizzazione di Volontariato Il Passo
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B) Mission e valori di riferimento. (1)

L’Organizzazione € senza fini di lucro e con l'azione diretta personale e gratuita dei propri soci, opera
prevalentemente nel settore sociale - assistenziale per il perseguimento, in via esclusiva, di scopi solidaristici di
utilita sociale principalmente a sostegno di terzi, concretizzati nelle finalita civiche istituzionali.

L’Organizzazione, in considerazione del patto di costituzione e degli scopi che si propone, intende favorire
iniziative rivolte a prendersi cura della persona affetta da malattia inguaribile, con prognosi infausta e inserita in
un percorso di cure palliative, promuovendo la qualita e la dignita della vita fino al suo termine naturale e
sostenendo attivamente i familiari.

L’Organizzazione persegue i seguenti obiettivi:

« offrire ai malati e alle loro famiglie un supporto nei bisogni concreti urgenti;
« favorire l'instaurarsi di relazioni positive con la persona malata e con tutte le persone coinvolte nella
cura;
» realizzare, anche attraverso forme di collaborazione con Enti pubblici e/o privati, iniziative finalizzate a
migliorare il servizio di assistenza domiciliare;
» realizzare eventi pubblici o strumenti di comunicazione pubblica finalizzati all'informazione e diffusione
della cultura delle cure palliative.
Il Passo per perseguire i propri scopi si basa unicamente sulle donazioni che riceve dai propri sostenitori e da
una raccolta fondi annuale.

Organizzazione di Volontariato Il Passo
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B) Mission e valori di riferimento. (2)

L attivita svolta dai Volontari copre piu aree:

Assistenza domiciliare - i Volontari si recano presso l'abitazione, per supporto e aiuto alla
persona malata ed alla famiglia

Assistenza in Hospice - i Volontari operano presso I'Hospice L. Tezza di Capriate San
Gervasio, sempre al fianco della persona malata.

Un gruppo di Auto mutuo Aiuto aiuta le persone all’'elaborazione del lutto.

Con un magazzino ausili fornisce in comodato d’'uso gratuito, carrozzine, deambulatori,
comode, stampelle, ecc. a coloro ne fanno richiesta

Tutti i Volontari vengono forniti di un tesserino di riconoscimento da indossare durante le ore di
attivita di volontariato.

| rischi connessi all’attivita svolta dai Volontari sono coperti con una assicurazione RC e RCT,
cosi pure i Volontari sono coperti da assicurazione per eventuali infortuni durante I'attivita e in
itinere.

Il Passo fornisce tutti i Volontari di DPI, per la protezione individuale.

L’Organizzazione di Volontariato |l Passo, & associata alla Federazione Cure Palliative (FCP) ed
alla Compagnia delle Opere (CDO), si avvale anche del supporto di CSV (Centro Servizi
Volontariato..

Organizzazione di Volontariato Il Passo
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Nei giorni in cui Tutto si fa un po' in salita negli
occhi degli altri ritrovi la vita
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Consistenza e composizione della base sociale

Associati 46 7 6 47 7 2 52
Volontari 41 7 5 43 7 2 48

Nel 2024 abbiamo accolto 7 nuovi Volontari/Soci e 2 Volontari /Soci hanno hanno lasciato |l
Passo.

Nell'Organizzazione |l Passo, il ruolo di Socio e Volontario &€ contestuale, la persona che ne fa
domanda si impegna a percorrere un iter che lo portera a diventare Socio e Volontario.

In seguito al colloquio iniziale, con un coordinatore ed uno psicologo, i candidati che saranno
ritenuti idonei, avranno I'obbligo di partecipare ad un corso di formazione teorico di almeno 12
ore, e ad un tirocinio pratico di almeno 20 ore come condizione indispensabile per poter
diventare volontari nell’Organizzazione di Volontariato IL PASSO.

Per i Volontari gia in forza I'obbligo di formazione annuale & di almeno 12 ore da scegliersi in
una lista di eventi proposti dall’area formazione, d’intesa con il Consiglio Direttivo.

| Soci non Volontari, trattasi di ex Volontari che per loro decisione hanno voluto continuare con
la sola carica di Socio.

Organizzazione di Volontariato Il Passo
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VOLONTARI

anno maschi femmine Totale
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Organi dell’Organizzazione

Il sistema di governo e controllo

Assemblea dei Soci
Consiglio Direttivo

Presidente
Assemblea dei Soci

L’Assemblea dei Soci € 'organo sovrano ed € composta da tutti i soggetti iscritti nel libro Soci.
L’Assemblea € convocata dal Consiglio Direttivo ed € di norma presieduta dal Presidente
dellOrganizzazione; la convocazione pud avvenire anche su richiesta di almeno due componenti del
Consiglio Direttivo o di un decimo dei Soci.

Il 15 Aprile 2024 si é tenuta ’Assemblea Ordinaria, alla presenta della totalita dei Soci, 6 rappresentati
per delega.

Al'unanimita sono stati approvati il bilancio 2024, il bilancio previsionale 2025, e la determinazione di
acquisire la Personalita Giuridica. E’ stato inoltre eletto il nuovo Consiglio Direttivo, e definito I'importo
della quota associativa 2024.

Il 19 giugno 2024 si é tenuta 'Assemblea Straordinaria per I'acquisizione della Personalita Giuridica
alla presenza del Notaio Dott. Ciniglia, al quale & stato conferito mandato per il deposito del verbale al
RUNTS ai fini dellottenimento.

Organizzazione di Volontariato Il Passo
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Il sistema di governo e controllo

Consiglio Direttivo

Il Consiglio Direttivo € I'organo di governo e di amministrazione dellOrganizzazione.

Il numero dei suoi componenti ( per Statuto dispari, non meno di 5 e non piu di 11) € determinato
dal’Assemblea dei Soci che li elegge. Essi rimangono in carica 3 anni, con la possibilita di essere rieletti.
Il Passo attualmente ha un sistema di governo gestito dal Consiglio Direttivo, composto da sette
persone elette il 15 aprile 2024. Il Consiglio decadra con ’Assemblea per I'approvazione del bilancio
2026.

nominativo data nomina ruolo Scadenza carica compenso
Bassis Daniela 15/04/24 Consigliere approvaz.bilancio 2026 nessun compenso
Brigati Giacomina 15/04/24 Consigliere approvaz.bilancio 2026 nessun compenso
Bulla Claudio 15/04/24 Presidente approvaz. bilancio 2026 nessun compenso
Gsspani Giuseppe 15/04/24 Consigliere approvaz.bilancio 2026 nessun compenso
Mariani Isidoro 15/04/24 Consigliere approvaz.bilancio 2026 nessun compenso
Scaringi Giuseppe 15/04/24 Consigliere approvaz.bilancio 2026 nessun compenso
Villa Raffaella 15/04/24  Vicepresidente  approvaz.bilancio 2026 nessun compenso

Organizzazione di Volontariato Il Passo



Il sistema di governo e controllo

Presidente

Il Presidente viene eletto dal Consiglio Direttivo tra i suoi componenti.

Ha la firma e la rappresentanza legale dellOrganizzazione e cura l'esecuzione delle
deliberazioni del Consiglio Direttivo e dell Assemblea dei Soci.

Claudio Bulla, confermato dal Consiglio, restera in carica sino allapprovazione del bilancio

2026.

Revisore legale e/o Organo di Controllo

[l Passo non dispone di un Revisore Legale o di un
Organo di controllo in quanto non sussiste I'obbligo, ali
sensi dellart. 30, commi 1, 2 e 4 del Codice del Terzo
Settore (D.Lgs n. 117/2017)

Organ:iézazione di Volontar[!ﬁatth'l, Passo e m
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Il sistema di governo e controllo

Portatori d’interesse - Stakeholders

—= hm i ﬁ»

Stakeholders primari, sono tutti quei soggetti e gruppi a cui Il Passo €& legato per la sua
sopravvivenza, ad esempio, fornitori, soci, ecc.; stakeholders secondari, tutti quei soggetti o gruppi
che possono influenzare le politiche, i processi lavorativi o i servizi forniti dall'O.d.V. |l Passo.

Non vi sono soggetti e/o gruppi a cui Il Passo € legato per la sua sopravvivenza, se non i donatori
che con le proprie donazioni consentono la sopravvivenza dellOrganizzazione ed ai propri
Volontari per la costante presenza con i malati.

Non vi sono dipendenti neppure clienti, mentre i fornitori, vista I'esiguita dei valori non comportano
alcuna influenza alle politiche dell'O.d.V Il Passo.

Organizzazione di Volontariato Il Passo 20



Consiglio Direttivo

|
i
!
|

Tesoriere

Assistenza Hospice < ,  Comunicazione
Assistenza a domicilio - Formazione
spartello pitialito < . Logistica Organigramma funzionale
Magazzino Ausili < > Risorse Umane
Auto Mutuo Aiuto Sema

» Amministrazione

Organizzazione di Volontariato Il Passo
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